Europejski Dzien Numeru Alarmowego 112
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ABY PRAWIDEOWO PRZEKAZAC ZGtOSZENIE NALEZY:

OKRESLIC MIEJSCE ZDARZENIA: podaé dokladny adres - miasto, gmina, powiat, nazwa ulicy,
numer lokalu czy drogi.

NUMER ALARMOWY

NA STRAZY
ZYCIA, ZDROWIA,
BEZPIECZENSTWA

Dzwon tylko w nagtych
sytuacjach zagrozenia:
zycia, zdrowia, mienia, srodowiska
lub bezpieczenstwa publicznego,
ktére wymagajg interwencji stuzb.

OKRESLIC RODZAJ ZDARZENIA: szczegdlowo opisac, co konkretnle sie wydarzylo, powiedzied,
czy 53 osoby ranne, podad stan poszkodowanych. Nalezy odpowladad na wszystkie pytania
operatora Centrum Powiadamiania Ratunkowego. Jezeli operator poprosi o wykonanie jakiegod
polecenia (np. podejicie do osoby poszkodowanej), nalezy je wykonad

PODAC SWOJE DANE: imie i nazwisko oraz numer telefonu i starac sie nie blokowa¢ swojego
numeru, gdyz operator moze oddzwaniac w celu zebrania dokladniejszych danych.

MOWIC WYRAZNIE | GLOSNO: nie krzyczed w stuchawke. Nie ulega¢ emocjom, tylko spokojnie
i obiektywnie informowad o sytuacji.

JESLI SYTUACJA ULEGNIE ZMIANIE, zadzwonic na numer alarmowy 112 i powiadomi¢ o tym.

NIE ROZLACZ AC SIE, dopéki nie ustyszy sie slow od operatora: Przyjatem zgloszenie, przekazuje
do odpowiednich stuzb”
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NUMER ALARMOWY @

Obowigzuje na terenie calej Unii Europejskiej.

Maina z niego skorzystac zardwno z telefonu stacjenarnegeo,
jak | komdrkowego.

Wybranie numeru 112 nie wymaga odblokowania klawiatury
telefonu kemérkowego.

Potaczenie mozna wykonad z telefonu bez karty SIM.
Polaczenia sa bezplatne.
Potaczenie modna wykonywad bez Srodkdw na koncie.
Potaczenie alarmowe mole nastapld takze za pomoca systemu eCall,

ktary jest zainstalowany w pojezdzie. W razie wypadku system
automatycznie pofaczy sie z Centrum Powladamiania Ratunkowego.

NIE DZWON NA NUMER ALARMOWY
BEZ UZASADNIONE) POTRZEBY!

Blokujesz wtedy linie telefoniczng osobie, ktdra wiasnie
w te] chwill moZe potrzebowad natychmiastowe] pomocy,
a nie moZe polaczyd sig z operatorem w CPR.
Zastandw sie - TY tez mozesz kiedys potrzebowac pomocy!

LA

Conirem Pawindamissia Balunbamegs » Kiatcach hitp | cor kiskoe um goe.pl

WELEWODA SWIETORRZYSKI

Europejski Dzien Numeru Alarmowego 112 obchodzimy w Europie 11
lutego. Dzien ten zostat ustanowiony przez Unie Europejska, aby
promowac istnienie oraz wtasciwe uzycie ogdlnoeuropejskiego numeru

alarmowego 112.

W trosce o bezpieczenstwo wazne jest aby przypominac o istnieniu numeru
alarmowego 112 oraz uswiadamia¢, kiedy i w jaki sposdb nalezy z niego

korzystac.

Z okazji Europejskiego Dnia Numeru Alarmowego 112 Wojewoda Swietokrzyski
oraz Centrum Powiadamiania Ratunkowego w Kielcach przypominaja, w jaki
sposdb nalezy korzysta¢ z numeru 112

Material dostepny pod linkiem:
https://youtu.be/0s9z6fTkxFQ



https://naglowice.pl/europejski-dzien-numeru-alarmowego-112/
https://youtu.be/0s9z6fIkxFQ
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